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Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne dotyczace produktu ubezpieczeniowego podane sg w Ogdélnych
Warunkach Ubezpieczenia Swiadczenia pomocy na korzysé osoéb, ktére popadly w trudnosci w czasie podrézy — Assistance ,BENEFIA
SOS” zatwierdzonych uchwatg Zarzgdu Compensa TU S.A. Vienna Insurance Group nr 12/07/2018 z dnia 11.07.2018 r. wraz z aneksem
nr 1 zatwierdzonym uchwatg Zarzadu nr 13/07/2018 z dnia 11.07.2018 r. i aneksem nr 2 zatwierdzonym uchwatg Zarzgdu nr 15/06/2019
z dnia 17.06.2019 r. (zwane dalej OWU) oraz dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia (polisie).

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Dobrowolne ubezpieczenie majatkowe, dziat II grupy 18 zgodnie z zatgcznikiem do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.
Jest to ubezpieczenie dobrowolne chronigce osoby, ktére popadty w trudnosci w czasie podrozy pojazdem wskutek zdarzen okreslonych

w OWU.

(J“ Co jest przedmiotem ubezpieczenia? g Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
Y Przedmiotem ubezpieczenia jest Qrganizacja i/lub pokrycie Brak ochrony na wypadek:

kosztéw pomocy na rzecz Ubezpieczonych. X szkéd w mieniu i na osobie, w tym wyrzadzanych innym
Gorng granicg odpowiedzialnosci jest suma ubezpieczenia uczestnikom wypadku pojazdem okreslonym w polisie;

wskazana w dokumencie ubezpieczenia (polisie). X kosztow czesci zamiennych oraz robocizny potrzebnych do
naprawy pojazdu.

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Brak ochrony na wypadek szkéd wyrzgadzonych:
umysinie;
Szkoéd powstatych w wyniku razgcego niedbalstwa, chyba ze

umowa stanowi inaczej lub zaptata odszkodowania odpowiada
w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.

Produkt nie obejmuje rowniez szkdéd powstatych w nastepstwie
zdarzen ktoére zaistniaty na skutek:

pozostawania przez kierujgcego w stanie nietrzezwosci, po
spozyciu alkoholu lub po uzyciu $rodkéw odurzajgcych lub
substancji psychotropowych;

normalnego zuzycia eksploatacyjnego czesci;

braku materiatéw eksploatacyjnych niezbednych do obstugi
takich jak smary i ptyny (za wyjatkiem paliwa, ktérego brak jest
traktowany jako zdarzenie powodujgce unieruchomienie pojazdu
i uprawniajgce do skorzystania z produktu);

awarii, w zwigzku z ktérg Towarzystwo udzielato pomocy

w ramach polisy, jezeli byto to nastepstwem nie usuniecia ich
przyczyny;

dziatan wojennych w tym wojny domowej, rebelii, rozruchéw,
zamieszek , strajkéw, lokautow, aktéw sabotazu, konfiskaty,
rekwizycji, aktéw terroru, reakcji jgdrowej, promieniowania lub
skazenia promieniotwérczego;

uzycia pojazdu w zwigzku z popetnieniem przestepstwa lub
jego probg;
nieprawidtowego stanu technicznego przedmiotu ubezpieczenia
jezeli pomimo wymogéw prawnoadministracyjnych w dniu
zdarzenia nie posiadat on waznego badania technicznego;
zuzycia lub korozji, utlenienia lub zawilgocenia pojazdu
okreslonego w polisie;
uzytkowania przedmiotu ubezpieczenia niezgodnie z jego
przeznaczeniem w tym niewtasciwego zatadowania lub
przewozenia tadunku;
podrézowania wigkszej liczby os6b niz liczba miejsc oznaczona
w dowodzie rejestracyjnym (o ile byto to przyczyng zdarzenia)
chyba ze Ubezpieczony wykaze ze wynikato to z ratowania
zdrowia lub zycia ludzkiego.

Produkt nie obejmuje takze szkdéd powstatych podczas:
jazd probnych, wyscigéw, rajdéw, jazd konkursowych oraz
treningow

Pamietaj — dodatkowe wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci

okreslone sg w OWU.



Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

\"4 Ubezpieczenie obejmuje zdarzenia zaistniate na terenie Rzeczypospolitej Polskiej lub jednego z nastepujgcych panstw: Andory, Austrii,
Belgii, Butgarii, Ceuty, Chorwacji, Cypru, Czarnogéry, Czech, Danii, Estonii, Finlandii, Francji, Gibraltaru, Grecji, Hiszpanii, Holandii,
Irlandii, Islandii, Izraela, Lichtensteinu, Litwy, Luksemburga, totwy, Macedonii, Malty, Monako, Niemiec, Norwegii, Portugalii, Rumunii,
San Marino, Serbii, Stowacji, Stowenii, Szwajcarii, Szwecji, Tunezji, europejskiej czesci Turcji, Watykanu, Wegier, Wielkiej Brytanii,
Wioch.

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

Obowiagzki na poczatku umowy ubezpieczenia:

* podanie do wiadomosci Towarzystwa wszystkich znanych sobie okolicznosci dotyczacych przedmiotu ubezpieczenia, o ktére
Towarzystwo zapytywato w formularzu lub innych pismach przed zawarciem umowy;

e umozliwienie dostepu do pojazdu osobie upowaznionej przez Towarzystwo w celu dokonania oceny ryzyka.
Obowiazki w czasie trwania umowy:

e zawiadamianie Towarzystwa o zmianie wszelkich okolicznosci, podanych do wiadomosci Towarzystwa przed zawarciem umowy
ubezpieczenia, po powzieciu o nich wiadomosci;

* poinformowanie o przeniesieniu prawa wiasnosci do przedmiotu ubezpieczenia;
W przypadku wystapienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem:

e uzy¢ dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia lub zmniejszenia szkody oraz zanotowa¢ dane 0soéb, ktére braty
udziat w zdarzeniu;

* niezwtocznie zawiadomi¢ Centrum Alarmowe o zdarzeniu dzwonigc pod numer telefonu wskazany na polisie;
e udzieli¢ Centrum Alarmowemu wyjasnien w celu ustalenia okolicznosci zdarzenia i zakresu potrzebnej pomocy;
e udzieli¢ Pilotowi przybytemu na miejsce zdarzenia wszelkich niezbednych petnomocnictw;

* nie powierza¢ innym osobom wykonania $wiadczen objetych ubezpieczeniem, chyba ze Centrum Alarmowe nie przystgpi do spetnienia
Swiadczen w ciggu 2 godzin od chwili zawiadomienia;

*  po kradziezy przedmiotu ubezpieczenia powiadomi¢ policje.
Obowiazki w przypadku zgtoszenia roszczenia:

*  Wspodtpraca z Towarzystwem w toku likwidacji szkody w zakresie niezbednym do ustalenia istnienia i zakresu odpowiedzialnosci
Towarzystwa za zdarzenie.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ skiadki?

Sposob optacania sktadki wskazany jest w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia.
Skfadka jest ptatna jednorazowo albo w ratach, stosownie do postanowien umowy ubezpieczenia.
Terminy pfatnosci sktadki albo rat sktadki oraz ich wysokosé okresla sie w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia.

8 Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa rozpoczyna sie od dnia nastepujgcego po zawarciu umowy, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego
po zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty. Daty poczatku i konca ochrony ubezpieczeniowej okreslone sg w dokumencie potwierdzajgcym
zawarcie umowie ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:
e w dniu okreslonym w polisie jako koniec okresu ubezpieczenia;
ez dniem odstgpienia od umowy lub z dniem jej rozwigzania w przypadkach okreslonych w umowie ubezpieczenia lub wynikajacych
Z przepiséw prawa,
* z chwilg przeniesienia prawa wiasnosci przedmiotu ubezpieczenia;
ez dniem wyrejestrowania pojazdu;
* w przypadku optacania sktadki w ratach i niezaptacenia kolejnej raty sktadki w terminie okreslonym w polisie ochrona ubezpieczeniowa

konczy sie po uptywie 7 dni od dnia otrzymania stosowanego wezwania od zaktadu ubezpieczen i nieoptacenia sktadki po jego
otrzymaniu.

@ Jak rozwigzaé umowe?

* Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy;

* w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegto$¢, w ktérej Ubezpieczajgcy
jest konsumentem, Ubezpieczajgcy uprawniony do odstgpienia od umowy ubezpieczenia skladajgc na pismie oswiadczenie w tym
zakresie w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia lub od dnia doreczenia mu informac;ji
okreslonych w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, jezeli jest to termin pézniejszy. Termin uwaza
sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem oswiadczenie zostato wystane;

* w razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa zdarzenia objetego ubezpieczeniem, kazda
ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajgc od chwili, w kiorej zaszta ta okolicznos$¢, nie wczesniej
jednak niz od poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni
wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

« Towarzystwo moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia z waznych powoddéw okreslonych w OWU lub umowie ubezpieczenia.



